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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y Directores
Banco Cencosud S.A.

28 de febrero de 2014

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Banco Cencosud S.A. (en adelante el Banco),
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas, y el resumen de politicas contables significativas y otras
notas explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Pert aplicables a entidades
financieras, y por el control internc que la Gerencia ha identificado necesario para permitir la
preparacion de estados financieros que estén libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros basada en
nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria aprobadas para su aplicacion en Per( por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores
Publicos de Perd. Tales normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiquemos
y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de que los estados financieros no
contienen representaciones erroneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los saldos y las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que incluye la evaluacidn del riesgo de que los estados financieros
contengan representaciones erroneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o
error. Al efectuar esta evaluacién de riesgo, el auditor toma en consideracidn el control interno
relevante del Banco en la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros a fin de
disefiar procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el propdsito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco. Una auditoria también
comprende la evaluacion de que los principios de contabilidad aplicados son apropiados y que las
estimaciones contables realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la
presentacién general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Gaveglio, Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada.
Av. Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidro, Lima, Pertt, T: +51 (1) 211 6500F: +51 (1) 211 6550
wWww.pwc.com/pe

Gaveglio, Aparicio y Asociados Socledad Civil de Responsabilidad Limitada es una firma miembro de la red global de PricewaterhauseCoopers International Limited
(PwCIL). Cada una de las firmas es una entidad legal separada e independiente que no actia en nombre de PwCIL ni de cualquier otra firma miembro de la red.
Inscrita en la Partida No. 11028527, Registro de Personas Juridicas de Lima y Callao
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28 de febrero de 2014
Banco Cencosud S.A.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Banco Cencosud S.A. al 31 de diciembre de 2013 y
de 2012, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de
acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Per(i aplicables a entidades
financieras.
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BANCO CENCOSUD S.A

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

INGRESOS POR INTERESES
Intereses por fondos disponibles
Intereses y comisiones por cartera de créditos

GASTOS POR INTERESES
Intereses y comisiones por depdsitos y otras obligaciones

Margen financiero bruto

PROVISION PARA DESVALORIZACION E INCOBRABILIDAD DE CREDITOS
Provision para incobrabilidad de créditos (Nota 6}
Recupero de provisiones para incobrabilidad de créditos de ejercicios anteriores

Margen financiero, neto

INGRESQS Y GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS
Ingresos por servicios financieros (Nota 20)

Gastos por servicios financieros

Diferencia en cambio,neto

Margen operacional

GASTOS DE ADMINISTRACION

Gastos de personal y directorio (Nota 18}

Gastos por servicios recibidos de terceros (Nota 19)
Impuestos y contribuciones

fMargen operacional, neto

VALUACION DE ACTIVOS Y PROVISIONES
Depreciacién de instalaciones, mobiliario y equipo (Nota 8}
Amortizacidén de intangibles (Nota 9)

Provisién para litigios y demandas

Provision para incobrabilidad de cuentas por cobrar

Resultados de operacidn
OTROS INGRESOS Y GASTOS

Oftros ingresos y gastos {Nota 21)

Resultado del ejercicio antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta {(Nota 22)
Resultado integral total del ejercicio

Pérdida basica y diluida por accion (en nuevos soles) (Nota 22)

Por ] afio terminado el
31 de diciembre de

2013 2012
$1.000 S1.000
185 560
124,686 1,226
124,871 1,786
(3,721) {60)
(3,721) (60)
121,150 1,726
(39,285) (576)
1,676 -
{37,609) (576)
83,541 1,150
4,092 3
(157) (20)
(169) 70
3,768 53
87,307 1,203
(37,103) (20,097)
(77,908) (15,312)
(184) (44)
(115,195) (35,453)
(27,888) (34,250)
{3,470) (2,519)
(3,800) (1,505)
(561) -
(47) -
{7,887) (4,024)
(35,775) (38,274)
19,924 6,014
19,924 6914
(15,851) {31,360)
4,268 9,931
(11.583) {21,429)
0.083 0.573

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 40 forman parte de los estados financieros.



BANCO CENCOSUD S8.A

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

Capital Capital Resultados

social adicional acumulados Total

$1.000 $/.000 $1.000 $/.000
Saldos al 1 de enerc de 2012 (No auditado} 26,510 {775) 25,735
Aporte de capital (Nota 15-ayb) 13,500 8,200 - 21,700
Resuitado neto - - (21,429} {21,429}
Saldos al 31 de diciembre de 2012 40,010 8,200 (22,204) 26,006
Aporte de capital {(Nota 15 - b) - 148,400 - 148,400
Resultado neto - - (11,583} {11,583}
Capitalizacién {(Nota 15 - a) 108,200 (108,200} - -
Saldos al 31 de diciembre de 2013 148,210 48, 400 (33,787) 162,823

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 40 forman parte de los estados financieros.




BANCO CENCOSUD 8.A

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los afios terminados
el 31 de diciembre de

2013 2012

$/.000 $1.000
ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado neto {11,583) (21,429)
Ajustes al resultado neto del ejercicio:
Depreciacién y amortizacién 7,279 4,024
Incremento en el impuesto a la renta diferido {4,268} {9,945)
Provisién para cartera de créditos 17,141 576
Provisién de servicios recibidos 4,436 4,863
Ajuste de instalacicnes, mobiliario y equipos - 59
Reclasificacion gue no originé movimiento de efectivo:
Reclasificacion de aclivos intangibles 1,684 1,801
Cambios en cuentas de activo y pasivo:
Incremento en intereses, comisiones y otras cuentas por cobrar - (500)
Incremento en cuentas por cobrar (9,587) {1,377)
Incremento en cuentas por cobrar a vinculadas (27,258) (1,326)
(Incremento) disminucién en otros activos {7,991) 1,979
Incremento en obligaciones con el piblico 18,640 21,435
Incremento en cuentas por pagar 6,011 11,519
Incremento en cuentas a pagar a vincutadas 156,387 2,427
Incremento (disminucion) en otros pasivos 6,321 {757)
Efectivo neto provisto por las aclividades de operacién 157,212 13,349
ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisicién de instalaciones, mobiliario y equipo (3,953) (9,127)
Adquisicion de activos intangibles (5,216) {11,641}
Efectivo neto aplicado a las actividades de inversidn {9,169) (20,768)
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Incremento en cartera de créditos {277,785) (18,504)
Incremento de adeudados y obligaciones financieras 9,835 4,607
Aportes de capital en efectivo 148,400 21,700
Efectivo neto (aplicado a) provisto por las actividades de financiamiento {119,550) 7,803
Incremento neto en efectivo y equivalente de efectivo 28,493 384
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del afio 13,047 12,663
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio 41,540 13,047

Las notas que se acompaiian de |a pagina 7 a la 40 forman parte de los estados financieros.




BANCO CENCOSUD S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2012

ANTECEDENTES, ACTIVIDAD ECONOMICA Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a) Antecedentes y actividad econdmica -

Banco Cencosud S.A. (en adelante el Banco), es una subsidiaria de Cencosud Per( S.A., empresa
domiciliada en Perti que posee el 89.9% de las acciones con derecho a voto representativas del
capital social def Banco. Fue constituido mediante escritura pablica el 23 de marzo de 2011. El
Banco inicié operaciones el 2 de agosto de 2012, luego de obtener los certificados de autorizacién de
organizacion y de funcionamiento por parte de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (en
adetante la SBS), a través de la Resoluciéon SBS No. 3001-2011 del 7 de marzo de 2011 y Resolucion
SBS No. 35689-2012 del 18 de junio de 2012, respectivamente.

El Banco tiene por objeto principalmente ia intermediacion financiera que corresponde a ta banca
muitiple, actividades normadas por la SBS, de acuerdo con la Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Organica de la SBS No.26702 (en adelante Ley General) y modificatorias,
que establece los requisitos, derechos, obligaciones, garantias, restricciones y demas condiciones de
funcionamiento a las que se encuentran sujetas las personas juridicas de derecho privado que operan
en el sistema financiero y de seguros.

El domicilio legal del Banco es Av. Benavides No.1655, San Antonio, Miraflores, Lima, Perd.
b) Aprobacién de los estados financieros -

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2013 han sido autorizados para su
emision por la Gerencia del Banco y seran presentados para su aprobacion al Directorio y
posteriormente, a la Junta General de Accionistas. Los estados financieros por el afio terminado el 31
de diciembre de 2012, han sido aprobados por el Directorio en la sesién del 13 de febrero de 2013 y
por la Junta General de Accionistas el 1 de abril de 2013.

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros se detaltan a
continuacion.

a) Base de preparacion y cambios contables -
a.1) Bases de preparacion -

Los estados financieros del Banco han sido preparados de acuerdo con las disposiciones legales
sobre la materia y los principios de contabilidad generalmente aceptados en Peru aplicables a
entidades financieras. Los principios de contabilidad comprenden sustancialmente las normas
impartidas por la SBS y, en forma supletoria, las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) aprobadas por la Contaduria Pablica de la Nacién a través de Resoluciones
emitidas por el Consejo Normativo de Contabilidad. Las NIIF incorporan a las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) y a los pronunciamientos de los Comités de
[nterpretaciones (SIC y CINIIF).

Estos principios contables son consistentes con los utilizados en el 2012, excepto por los cambios
generados como consecuencia del proceso de armonizacion NHF mencionados en el parrafo a.2.




A la fecha de estos estados financieros, el CNC ha oficializado la aplicacion de las NllF1 ala 13 y
las NIC 1 ala 41 y los pronunciamientos de! 7 al 32 del Comité de Interpretaciones (SIC), asi
como las normas internacionales de interpretaciones (CINIF) de Ja 1 a la 20. Tal como se indica
en la nota a.2.1 la SBS aprobé cambios al plan de cuentas y al marco conceptual cuya aplicacion
es obligatoria a partir de! 1 de enero de 2013 en forma prospectiva.

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad requiere el
uso de ciertos estimados contables criticos. También requiere que la Gerencia ejerza su juicio en
el proceso de aplicacién de las politicas contables de la Compaiifa. Los estimados y criterios
contables criticos se describen en la Nota 3.

a.2) Cambio contables -

a.2.1) Proceso de armonizacion de NIIF por parte de la SBS para las compafilas del sistema
financiero -

Con fecha 19 de setiembre de 2012, la SBS emitié la Resolucion SBS N°7036-2012, mediante la
cual se aprueba las modificaciones al Plan de Cuentas y Marco Conceptual para empresas del
sistema financiero, en adecuacion a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
y con fecha efectiva de vigencia a partir de la informacion correspondiente al mes de enero de
2013.

Los principales lineamientos seguidos por la Compaiiia se detallan a continuacion:
a.2.1.1) Estados financieros -
Incorporacién del estado de resultados integrales.
a.2.1.2) Notas a los estados financieros auditados anuales -
Los principales cambios en la informacién minima a revelar se detallan a continuacion:

a.2.1.2.1) Revelaciones de operaciones con partes relacionadas, se entendera como “partes
relacionadas” a las personas naturales y juridicas vinculadas con la Compafiia en
base a la Resolucion N°445-2000 “Normas especiales sobre vincutacién y grupo
economico” del 28 de junio de 2000 y modificatorias.

Cuando se producen transacciones entre partes relacionadas, la Compaiiia ha
revelado la naturaleza de la relacion con partes relacionadas, asi como la
informacién sobre las transacciones, saldos pendientes y su efecto en los
resultados del ejercicio.

La Compafiia ha revelado informacién sobre las remuneraciones y beneficios
recibidos por el personal clave de la gerencia en total, considerando todos los
pagos que reciben. Asimismo, revela al menos, los beneficios a corto plazo a los
empleados, refribuciones post-empleo y pagos basados en acciones.

a.2.1.2.2) Revelaciones bajo la NIiF 7 “Instrumentos Financieros: Informacién a revelar”
relacionados a la clasificacion, objetivos, politicas y procesos, exposicion a los
riesgos de crédito, liquidez y mercado, concentracion de riesgo en instrumentos
financieros, valor razonable, reclasificaciones, transferencia de activos financieros,
analisis de la sensibilidad de la tasa de interés y clasificacion de los pasivos
financieros por plazos de vencimiento.



b) Traduccién de moneda extranjera -
Moneda funcional y moneda de presentacion -

Las partidas incluidas en los estados financieros del Banco se expresan en la moneda del ambiente
econdmico primario donde opera la entidad (moneda funcional). La moneda funcional y la moneda de
presentacion del Banco es el Nuevo Sol.

Transacciones y saldos -

Las transacciones en moneda extranjera se traducen a la moneda funcional usando los tipos de
cambio vigentes, establecidos por la SBS, a las fechas de las transacciones.

Las ganancias y pérdidas por diferencias en cambio que resulten del pago de tales transacciones y de
la traduccion a los tipos de cambio al cierre del afio de activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados integrales.

c) Efectivo y equivalente de efectivo -

El efectivo y equivalente de efectivo comprende el efectivo disponible, asi como depositos en bancos,
con vencimiento original menor a tres meses desde la fecha de adquisicion.

d} Instrumentos financieros -

Los instrumentos financieros se clasifican como de activo, pasivo o de capital de acuerdo con fa
sustancia del acuerdo contractual que les dio origen. Los intereses, los dividendos, las ganancias y
las pérdidas generadas por un instrumento financiero clasificado como de pasivo, se registran como
gastos o ingresos en el estado de resultados integrales. Los pagos a los tenedores de los
instrumentos financieros registrados como de capital, se registran directamente en el patrimonio neto.

Los instrumentos financieros se compensan cuando el Banco tiene el derecho legal de compensarlos
y la Gerencia tiene la intencién de cancelarlos sobre una base neta, o de realizar el activo y cancelar
el pasivo simultaneamente.

Los activos y pasivos financieros presentados en el estado de situacion financiera corresponden a los
fondos disponibles, las colocaciones, las cuentas por cobrar y los pasivos en general. Las politicas
contables sobre el reconocimiento y ta valuacion de estas partidas se describen en las respectivas
politicas contables descritas en cada nota.

e} Colocaciones y provisién para colocaciones de cobranza dudosa -

Las colocaciones se registran cuando se realiza e! desembolso de los fondos a favor de los clientes.
En el caso del Banco, en el que los créditos son exclusivamente otorgados por medio de tarjetas de
crédito, éstos son registrados como créditos por el monto de los consumos y/o retiros de efectivo
realizados. Los créditos indirectos (contingentes) se registran cuando las lineas de crédito son
aprobadas.

Al 31 de diciembre de 2013, el Banco aplicod para el registro de tas colocaciones y |a provision para
colocaciones de cobranza dudosa, los criterios establecidos en la Resolucién SBS No.11356-2008
"Reglamento para la Evaluacién y Clasificacion de! Deudor y la Exigencia de Provisiones” y en la
Resolucién SBS No.6941-2008 "Reglamento para la Administracion del Riesgo de
Sobreendeudamiento de Deudores Minoristas”.



Tipos de créditos -

De acuerdo con la Resolucion SBS No.11356-2008 lo créditos se clasifican en: i) Créditos
corporativos, i) Créditos a grandes empresas, iii} Créditos a medianas empresas, iv) Creditos a
pequefias empresas, v) Créditos a microempresas (MES), vi) Créditos de consumo revolvente, vii)
Créditos de consumo no revolvente y viii) Créditos hipotecarios para vivienda. Estas clasificaciones
toman en consideracion, la naturaleza del cliente (corporativo, gobierno o individual), el propésito del
crédito, y el tamafio del negocio medido por ingresos, endeudamiento, entre otros.

Categorias de clasificacion -

Las categorias de clasificacion establecidas por la SBS son las siguientes: normal, con problema
potencial, deficiente, dudoso y pérdida. Para el caso de la cartera de créditos de consumo (revolvente
y no revolvente) la clasificacion se determina en funcién del grado de cumplimiento de pago de los
créditos reflejado en los dias de atraso, y en su clasificacion en las otras empresas del sistema
financiero.

Exigencias de provisiones -

De acuerdo con las normas vigentes, el Banco efectia dos clases de provisiones para la cartera de
créditos: provisiones genéricas y provisiones especificas.

Las provisiones genéricas incluyen las constituidas de manera preventiva sobre deudores clasificados
en categoria normal segtin requerimientos de la SBS y adicionalmente, el componente prociclico
cuando la SBS indica su aplicacion.

Las provisiones especificas son aquellas que se constituyen sobre [os créditos directos y la exposicion
equivalente a riesgo crediticio de los créditos indirectos de deudores a los que se ha clasificado en
una categorfa de mayor riesgo que la categoria normal.

Los requerimientos de las provisiones se determinan considerando la clasificacion de riesgo del
deudor.

Al 31 de diciembre de 2013, las provisiones son determinadas segan lo dispuesto por la SBS en su
Resolucion SBS No.11356-2008, vigente desde el mes de julio de 2010. Los porcentajes que se
aplican para el caso del Banco se muestran a continuacion:

Con garantias Con garantias
Con garantias preferidas de muy preferidas

Categoria de riesqo Sin garantia preferidas rapida realizacion autoliquidables
Normal

Créditos de consumo revolvente 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
Créditos de consumo no revolvente 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
Problema potencial 5.00% 2.50% 1.25% 1.00%
Deficiente 25.00% 12.50% 6.25% 1.00%
Dudoso 60.00% 30.00% 15.00% 1.00%
Pérdida 100.00% 60.00% 30.00% 1.00%

Componente prociclico -

El registro de la provision prociclica es requerida para la cartera de créditos en la categoria de riesgo
normal. Este representa un componente adicional a la tasa de provision genérica antes sefialada y su
registro se realiza a condicién de que la "regla prociclica" sea activada.

A partir del mes de julio de 2012, e} componente prociclico de las provisiones de los créditos directos
e indirectos de deudores clasificados en la categoria normal adoptado por €l Banco es el siguiente:

-10 -



Tasa de

Tipo de Crédito provision
Créditos de consumo revolvente 1.50 %
Créditos de consumo no revolvente 1.00 %

Para los créditos que cuenten con garantias preferidas autoliquidables, el componente prociclico sera
del 0% para la parte cubierta con dichas garantias. Para los créditos de consumo por convenios de
descuento con planillas de remuneraciones, el componente prociclico sera del 0.25%, siempre que
cumplan con las disposiciones de la Resolucion.

La SBS tiene la facultad de activar o desactivar la aplicacion del componente prociclico dependiendo
del comportamiento del porcentaje del promedio anual del producto bruto interno (PBI) si esta por
encima o debajo del 5%.

La SBS ha establecido que durante la desactivacién de la aplicacion del componente prociclico, las
instituciones financieras no pueden, bajo ninguna circunstancia, generar utilidades por la reversion de
dichas provisiones, las cuales deben ser solo utilizadas para el registro de provisiones especificas
obligatorias.

Cuando la deuda se considera incobrable se castiga contra la respectiva provision para colocaciones
de cobranza dudosa. La recuperacion posterior de montos respectivamente castigados se reconoce
como un ingreso en el estado de resultados integrales.

La provisidn para el riesgo de incobrabilidad de créditos es mantenida a un nivel tal que, a criterio de
la Gerencia del Banco, es suficiente para cubrir pérdidas potenciales en la cartera de créditos a la
fecha del estado de situacion financiera.

f) Instalaciones, mobiliario y equipo -

Las instalaciones, mobiliario y equipo se registran al costo histdrico menos su depreciacion
acumulada. El costo histérico incluye los desembolsos directamente atribuibles a la adquisicion de
estas partidas. Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen
como un active separado, segln corresponda, sélo cuando es probable que beneficios econdémicos
futuros asociados con el activo se generen para el Banco y el costo de estos activos pueda ser
medido razonablemente.

Los gastos de mantenimiento y reparacion se cargan al estado de resultados integrales en el perfodo
en el que estos gastos se incurren. Cuando un activo fijo se vende o es retirado del uso, su costo y
depreciacion acumulada se eliminan y la ganancia o pérdida resultante se reconoce como ingreso o
gasto. La depreciacion se calcula por el método de linea recta durante el estimado de su vida atil
como sigue:

Aitos
Equipos de cémputo 8
Muebles y enseres 3
Instalaciones 5y 10
Equipos diversos 5,6y7

Las ganancias o pérdidas por la venta de estos activos se imputan en el estado de resultados
integrales del ejercicio en el que ocurren y corresponden a la diferencia entre los ingresos de cada
transaccion y el valor en libros de dichos activos.

Los bancos estan prohibidos de dar en garantia los bienes de su activo fijo, salvo los adquiridos en
operaciones de arrendamiento financiero.
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g} Activos intangibles -

Los activos intangibles, se registran sobre la base de los costos incurridos para adquiririos o ponerlos
en uso {en el caso especifico de programa de computo) y se presentan netos de amortizacion. La
amortizacion se determina siguiendo el método de Iinea recta con base en la vida Util estimada de los
activos respectivos y se reconoce como gasto del ejercicio.

Los costos asociados con el mantenimiento de programas de coOmputo se reconocen como gasto
cuando se incurren. Los costos que se asocian directamente con la produccién de programas de
cémputo Unicos e identificables controlados por el Banco, y que probablemente generaran beneficios
econdémicos mas alla de los costos por mas de un afio, se reconocen como activos intangibles. Los
costos capitalizados incluyen el costo de licencias y los costos directamente atribuibles a la
implementacién y puesta en marcha de los programas. Los costos directamente atribuibles que son
capitalizados como parte de los programas incluyen a los servicios de consultoria de terceros,
necesarios para el desarrollo de los programas de computo y las remuneraciones del personal
involucrado directa e indirectamente en dicha actividad, por el tiempo involucrado en la misma.

Los costos incurridos en el desarrollo de programas de computo reconocidos como licencias y
software se amortizan durante su vida Gtil estimada de 5 aflos.

h) Pérdida por deterioro -

Cuando existen acontecimientos o cambios econémicos que indiquen que el valor de un activo de
larga vida pueda no ser recuperable, la Gerencia revisa a cada fecha de balance el valor en libros de
estos activos. Siluego de este andlisis resulta que su valor en libros excede su valor recuperable, se
reconoce una pérdida por deterioro en el estado de resultados integrales.

i) Provisiones -

Las provisiones se reconocen cuando el Banco tiene una obligacién presente (legal o implicita) como
resultado de un evento pasado y es probable que se requieran recursos para liquidar la obligacion, y
se puede estimar confiablemente el monto de la obligacién. Las provisiones se revisan en cada
ejercicio y se ajustan para reflejar la mejor estimacion que se tenga a la fecha del estado de situacion
financiera. Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es importante, el monto de la provision
es el valor presente de los gastos que se espera incurrir para cancelarla.

i} Adeudcs y obligaciones financieras -

Los pasivos en concepto de adeudos y obligaciones financieras, son registrados a su valor nominal,
reconociéndose los intereses devengados en los resultados del gjercicio a su tasa efectiva.

k) Pasivos y activos contingentes -

Los pasivos contingentes no se reconocen en los estados financieros, sélo se revelan en nota a los
mismos. Cuando la posibiidad de una salida de recursos para cubrir un pasivo contingente sea
remota, tal revelacion no es requerida.

Los activos contingentes no se reconocen en los estados financieros, solo se revelan en nota a los
estados financieros cuando es probable que se produzca un ingreso de recursos.

Las partidas tratadas previamente como pasivos contingentes, seran reconocidas en los estados
financieros del ejercicio en el cual ocurra un cambio de probabilidades, esto es, cuando se determine
que es probable que se produzca una salida de recursos. Las partidas tratadas como activos
contingentes, seran reconocidas en los estados financieros del ejercicio en el cual se determine que
es virtualmente seguro que se producira un ingreso de recursos, respectivamente,
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) Impuestoalarenta-
El impuesto a la renta corriente se determina de acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes.

El impuesto a la renta diferido se provisiona en su totalidad, usando el método del pasivo, sobre las
diferencias temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos
valores mostrados en los estados financieros. El impuesto a la renta diferido se determina usando
tasas tributarias {y legislacion) que han sido promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera
y que se espera seran aplicables cuando el impuesto a la renta diferido activo se realice o el impuesto
a la renta pasivo se pague.

Los impuestos a la renta diferidos activos se reconocen en la medida que sea probable que se
produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales.

El impuesto a la renta diferido se reconoce como gasto o ingreso del ejercicio, o se carga o abona
directamente al patrimonio cuando se refaciona con partidas que han sido cargadas o abonadas
directamente al patrimonio.

m) Beneficios a los trabajadores -

Participacion en las utilidades

Ei Banco reconoce un pasivo y un gasto por participacién de los trabajadores en las utilidades sobre la
base del 5% de la materia imponible determinada de acuerdo con la legistacion tributaria vigente.

Vacaciones y otros beneficios al personal

Las vacaciones anuales del personal, las ausencias remuneradas y otros beneficios al personal se
reconocen en el resultado del ejercicio cuando el trabajador ha prestado los servicios que les otorgan
el derecho a recibirlos.

Compensacioén por tiempo de servicios

La compensacion por tiempo de servicios del personal se constituye por el (ntegro de los derechos
indemnizatorios de acuerdo con |a legislacién vigente. Los pagos efectuados con caracter
cancelatorio son depositados dos veces al afio en instituciones del sistema financiero a eleccion de
los trahajadores.

n) Capital social -
Las acciones comunes se clasifican como patrimonio.
0) Reconocimiento de ingresos y gastos -

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en los resultados del perlodo en que se devengan,
en funcion al tiempo de vigencia de las operaciones que los generan y las tasas de interés pactadas
libremente con los clientes; excepto en el caso de los intereses generados por créditos en situacion de
vencidos, refinanciados, reestructurados y en cobranza judicial; asi como los créditos clasificados en
las categorias de dudoso y pérdida, cuyos intereses se reconocen como ganados en la medida en que
son cobrados.

Cuando la Gerencia determina gue la condicion financiera del deudor ha mejorado y la colocacion es

reclasificada a la situacién de vigente y/o a las categorias de normal, con problemas potenciales o
deficiente, los intereses se reconocen nuevamente sobre la base del devengado.
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Las comisiones por servicios bancarios se reconocen como ingresos cuando se perciben, a excepcion
de aguellas correspondientes a las comisiones obtenidas por los cargos efectuados a los tarjeta-
habientes por comisiones y penalidades generadas, que se reconocen en el gjercicio gue se
devengan.

Los otros ingresos y gastos son registrados en el ejercicio en que se devengan.
p) Ganancias y pérdidas por diferencia de cambio -

Las operaciones en otras divisas distintas al nuevo sol peruano se consideran denominadas en
“moneda extranjera”, y se convierten al tipo de cambio promedio vigente publicado por la SBS, a la
fecha en que ocurren.

Las ganancias y pérdidas por diferencia de cambio provenientes de la cancelacion de partidas
monetarias denominadas en moneda extranjera, o del ajuste de los activos y pasivos por variaciones
en el tipo de cambio después de su registro inicial, se reconocen en el estado de resuitados
integrales.

q) Pérdida por accidn -

La pérdida béasica por accién ha sido calculada sobre la base del promedio ponderado de las acciones
comunes en circulacion a la fecha del estado de situacion financiera.

En los afios 2013 y 2012, el Banco no tiene instrumentos financieros con efectos dilutivos por lo que la
pérdida basica y diluida por accion es la misma.

) Nuevas normas contables aplicables a partir del 2013 -

r.1) Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIiF) emitidas y vigentes en Perd pero no
adoptadas por la SBS para las empresas del sistema financiero hasta el 31 de diciembre de
2013

La Superintendencia ha considerado diferir el requerimiento de evaluacion de deterioro de
créditos, en el marco de fas NIIF, hasta que se complete el proyecto de normas relacionadas con
instrumentos financieros, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién SBS N°7036-2012 del 19
de setiembre de 2012.

r.2) Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas atin no vigentes -

A continuacién se enumeran las principales normas emitidas pero que no se encontraban en
vigencia a la fecha de emision de los estados financieros de la Compafiia. El listado incluye las
Normas e Interpretaciones emitidas, que la Compatfiia razonablemente prevé que resultaran
aplicables en el futuro. La Compafiia tiene la intencién de adoptar tales normas cuando entren
en vigencia:

¢« NIIF 9 - Instrumentos financiercs

Constituye la primera norma que forma parte de un proyecto méas amplio para reemplazar la NIC 39.
La NIIF ¢ retiene, pero simplifica, el modelo de medicion de los instrumentos financieros y requiere
que los activos financieros se clasifiquen en dos categorias de medicion: aquellos que se miden a
valor razonable y aquellos que se miden a costo amortizado. Las bases para la clasificacion
dependeran del modelo de negocios de la entidad y las caracteristicas contractuales del flujo de caja
de los activos financieros. Las gulas de las NIC 39 respecto del deterioro de los activos financieros y
contratos de cobertura contintian siendo aplicables.

-14 -



» Moadificacién a la NIC 32 - Instrumentos financieros, presentacion sobre compensacion de activos
¥ pasivos.

Estas modificaciones se realizan a ia guia de aplicacidn de la NIC 32, “Instrumentos financieros:
Presentacién”, y aclaran algunos de los requerimientos para la compensacion de activos y pasivos
financieros en el estado de situacion financiera.

+« Maodificacidn ala NIC 36 - Deterioro de activos.

Esta modificacion esté relacionada con la revelacion de informacion con respecto al monto
recuperahble de activos deteriorados si tal monto se basa en el valor razonable menos los costos de
retiro.

¢ Instrumentos financieros: Reconocimiento y Medicion Modificacion a la NIC 39 - Novacion de
derivados.

Esta modificacion brinda facilidades para suspender la contabilizacién de instrumentos de cobertura
cuando la novacidn de un instrumento de cobertura a una contraparte central cumple con criterios
especificos.

e CINIIF 21, ‘Gravamenes', establece ¢l tratamiento contable de una cbligacion de pago de un
gravamen que no sea impuesto a la renta. La interpretacion describe el evento de obligacion que
da iugar al pago de un gravamen y cuando se dehbera reconocer un pasivo/obligacion.

s Modificaciones a las NIIF 10, 12 y NIC 27 sobre consolidacion de entidades de inversion.

El lASB publicé un adelanto de las modificaciones y mejoras a las NIIF. Las modificaciones alin no
han sido adoptadas debido a que su fecha de vigencia comienza en periodos en o después del 1 de
enero de 2013,

La SBS, tal como se indica en la nota a.2.a, se encuentra en proceso de armonizacion NIIF. Por
consiguiente la Compaiiia, considera necesario que la SBS incluya las NIIF descritas en parrafos
anteriores como parte de todas las normas evaluadas en el proceso de armonizacion, con el propoésito
de proceder a evaluar su impacto en los estados financieros.

ESTIMADQOS Y CRITERIOS CONTABLES CRITICOS

La preparacion de los estados financieros requiere que la Gerencia realice estimaciones y supuestos
para la determinacién de saldos de activos, pasivos y montos de ingresos y gastos, y para revelacion
de activos y pasivos contingentes, a la fecha de los estados financieros. Si mas adelante ocurriera
algan cambio en las estimaciones o supuestos debido a variaciones en las circunstancias en las que
estuvieron basadas, el efecto del cambio seria incluido en ta determinacion de la utilidad o pérdida del
ejercicio en que ocurra el cambio, y de ejercicios futuros de ser el caso. Las estimaciones
significativas relacionadas con los estados financieros corresponden a la provision para incobrabilidad
de crédito, la estimacién de vida Gtil de las instalaciones, mobiliario y eguipo, la estimacion de vida util
de los activos intangibles y a la determinacién del impuesto a la renta corriente y diferido.

Los estimados y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia histérica

y otros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros gue se consideran
razonables de acuerdo con las circunstancias.
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¢ Provision para incobrabilidad de colocaciones -

El Banco constituye provisiones especificas y genéricas para la cartera de créditos, en base a los
criterios establecidos por la SBS. La provisién por la clasificacion de la cartera se realiza en base a la
revision que realiza la Gerencia del Banco, para clasificarla en las categorias de normal, con problema
potencial, deficiente, dudoso o pérdida; dependiendo del grado de riesgo de incumplimiento asociado
a cada cliente.

+ Estimacion de vidas Gtiles -

Las estimaciones de las vidas Gtiles de instalaciones, mobiliario y equipo, y de activos intangibles se
efectiian en base a las proyeccicnes del uso que la gerencia espera datrles, las que incluyen
supueskos relacionados con la generacion de ingresos y con las especificaciones técnicas de los
activos.

» Impuesto alarenta-

La determinacion de las obligaciones y gastos por impuestos requiere de interpretaciones a la
legislacion tributaria aplicable. El Banco busca asesoria profesional en materia tributaria antes de
tomar alguna decisién sobre asuntos tributarios. Aun cuando la Gerencia considera gue sus
estimaciones son prudentes y apropiadas, pueden surgir diferencias de interpretacion con la
administracion tributaria que pudieran afectar los cargos por impuestos en el futuro.

TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y EXPOSICION AL RIESGO DE CAMBIO
Al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, los saldos de activos y pasivos financieros denominados en
moneda extranjera estan expresados en nuevos soles al tipo de cambio promedio ponderado de

oferta y demanda publicado por la SBS vigente a esa fecha, el cual fue $/.2.795 por US$1 (5/.2.550
enel2012).

Los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre se resumen como sigue:

2013 2012

UsS$000 UsS$000
Activo:
Fondos disponibles 1,039 1,323
Cuentas por cobrar, neto 195 15
Oftros activos 213 145
Total 1,447 1,483
Pasivo:
Cuentas por pagar 571 408
Adeudados y obligaciones financieras 1,509 1,807
Cuentas por pagar a vinculadas 464 4
Total 2.544 2,219
Posicion pasiva neta ( 1.097) ( 738)

Al 31 de diciembre de 2013 el Banco ha registrado ganancias de cambio por $/.112 mil (S/.170 mit en
el 2012) y pérdidas de cambio por $/.281 mil (8/.100 mil en el 2012), las que se presentan netas en el
rubro “Diferencia en cambio” en los ingresos financieros y gastos financieros por servicios financieros,
del estado de resultados integrales,

El siguiente cuadro muestra la sensibilidad en los resultados del Banco si el Nuevo Sol se hubiera
revaluado/devaluado 5% respecto del dolar estadounidense:
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Aumento/
Disminucion

tipo de camhio

2013 + 5%
-5%

2012 + 5%
- 5%

FONDOS DISPONIBLES

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Caja

Banco Central de Reserva del Peri - BCRP
Cuentas corrientes

Rendimiento devengado del disponible

Efecto en
resuitados
antes de impuestos
$1.000
8
( 8)
4
( 4)
2013 2012
$1.000 $/.000
320 63
31,889 11,479
9,319 1,499
12 6
41,540 13,047

Los saldos en el Banco Central de Reserva del Pera (BCRP) corresponden al encaje legal que las
entidades financieras establecidas en Pert deben mantener por los depositos y obligaciones con

terceros. Estos fondos estan depositados en el BCRP.

Las obligaciones sujetas a encaje en moneda nacional y extranjera segn la normatividad vigente al
31 de diciembre de 2013 y 2012, estan afectas al encaje minimo legal del 9.00%, no generan
intereses, excepto por la parte exigible del encaje en moneda extranjera y en moneda nacional que
exceda del encaje minimo legal. Al 31 de diciembre de 2013, el exceso del encaje minimo legal en
moneda extranjera y moneda nacional devenga intereses a una tasa equivalente al 25 por ciento de la
London Interbank Offered Rate (Libor) a 1 mes y a la tasa de interés de los depositos overnight en

nuevos soles menas 195 puntos basicos.
CARTERA DE CREDITOS, NETO

a) Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Créditos directos -
Créditos de consumo vigentes
Créditos vencidos, por liquidar y en cobranza judicial

Mas:

Rendimientos devengados

Menos:

Provision para riesgos de incobrabilidad

Ingreso diferido por compra de cartera
Total créditos directos, neto

Créditos contingentes (Nota 17)

2013 2012
$1.000 S1.000
278,328 18,462
8.712 42
287,040 18,504
9,258 500
( 17,141) ( 576)
( 85) -
279.072 18.428
1,340,083 67,668

El saldo de la cartera de créditos, conformado por créditos directos y contingentes, corresponde

Gnicamente a créditos en nuevos soles.
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d) La clasificacion por destino de la cartera de créditos directa es como sigue:

2013 2012
$1.000 % $/.000 %
Consumo revolvente 286,785 99.91 18,504 100
Consumo no revolvente 255 0.09 - -
287,040 100.00 18,504 100

e) El movimiento de la provisién para incobrabilidad de colocaciones, fue como sigue:

Total

2013 2012

$7.000 S1.000
Saldo al inicial al 1 de enero 578 -
Provision del ejercicio 39,285 576
Castigos ( 22.720) -
Saldo al final 31 de diciembre 17,141 576

Al 31 de diciembre, ¢l saldo de la provision para incobrabilidad de colocaciones se compone de lo
siguiente:

2013 2012

Directa Total Directa Total

$/.000 $/,000 $1.000 S$1.000
Especifica 10,800 10,800 141 141
Genérica 6,341 6,341 435 435
Total 17,141 17,141 576 576

Al 31 de diciembre, el Banco ha registrado el impaorte total obligatorio requerido por la SBS en
concepto de provisiones genéricas y especificas. En el caso de los crédites contingentes, éstos no
tienen exposicion al riesgo crediticio, por lo que no han sido provisionados.

Al 31 de diciembre la provision genérica incluye S/.3,805 mil correspondiente a provisiones prociclicas
{5/.261 mil al 31 de diciembre de 2012).

La Gerencia considera que el nivel de provision para incobrabilidad de colocaciones es adecuado para
cubrir eventuales pérdidas en la cartera a la fecha del estado de situacion financiera.

f) Al 31 de diciembre, la cartera de créditos directos tiene los siguientes vencimientos:

2013 2012
$1.000 % S1.000 %
Hasta un mes 65,023 22.65 18,258 98.67
Mas de 1 mes ¥ menos de 3 meses 93,494 32.57 246 1.33
Entre 3y 12 meses 103,665 36.12 - -
Méas de 12 meses 24 858 8.66 - -
287,040 100.00 18,504 100.00
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CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Cuentas por cobrar por venta de servicios (i)
Comisiones por cobrar por lineas de crédito (if)
Otras cuentas por cobrar

2013 2012
S/.000 $/.000
6,038 906
4,461 365
465 106
10,964 1,377

i) Este monto corresponde principalmente por las comisiones por comercializacion, recaudacion y
cobranza de seguros en virtud a los contratos firmados con empresas aseguradoras locales.

ii)  Este monto corresponde principalmente a los cargos efectuados a los tarjeta-habientes por los
cargos, comisiones y penalidades generadas.

INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPO, NETO

El movimiento en el costo y en depreciacién acumulada de instalaciones, mobiliario y equipo, neto al

31 de diciembre, fue como sigue;

Reclasifica-
Saldos cion ylo Saldos
iniciales Adiciones Traslados ajustes finales
$1.000  S/.000 $/.000 S/.000 S1.000
2013
Costo:
Equipos de compuio 8,632 1,793 - - 10,325
Muebles y enseres 2,601 586 ( 26) - 3,161
Equipos diversos 271 900 24 - 1,195
Mejoras en propiedades alquiladas 3,587 369 2 - 3,958
Activos en curso 214 305 - - 519
15,205 3,953 - - 19,158
Depreciacion acumulada:
Equipos de computo 1,390 1,624 - - 3,014
Muebles y enseres 494 962 ( 1) - 1,455
Equipos diversos 24 191 1 - 2186
Mejoras en propiedades alquiladas 611 693 - - 1.304
2,519 3,470 - - 5.889
12,686 13,169
2012
Costo:
Equipos de computo - 3,027 5,602 3 8,632
Muebles y enseres - 2,156 - 445 2,601
Equipos diversos - 241 - 30 271
Mejoras en propiedades alquiladas - 3,489 - 98 3,587
Activos en curso 635 214 - { 635) 214
Van; 635 9,127 5,502 ( 59) 15,205
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Reclasifica-

Saldos cién ylo Saldos
iniciales Adiciones Traslados ajustes finales
$.000 81000 $/.000 $/.000 $/.000
Vienen: 635 9127 5502 ( 5) 15,205
Depreciacidon acumulada:
Equipos de cémputo - 1,380 - - 1,390
Muebles y enseres - 494 - - 494
Equipos diversos - 24 - - 24
Mejoras en propiedades alquiladas - 611 - - 611
- 2,619 - - 2,519
635 12,686

a) Durante el afio 2013, el Banco realiz6 una inversion en el rubro equipos de computo por S/.1.7
millones, los cuales fueron destinados a compras de discos de almacenamiento para los
servidores del Banco por $/.1.6 millones y adquisicién de computadoras personales por S/.154
mil.

b) Al 31 de diciembre de 2012, el Banco realizd un traslado de equipos de computo desde el rubro
de activos intangibles hacia el rubro de instalaciones, mobiliario y equipos.

¢) Las entidades financieras establecidas en Per( estén prohibidas de dar en garantia los bienes de
su activo fijo.

d) Durante el affio 2012, el Banco realizd inversiones destinadas a la implementacién de su oficina
principal, relacionada con el inicio de operaciones.

e} ElBanco mantiene seguros sobre sus principales activos de acuerdo con las politicas
establecidas por la Gerencia.

f) En opinidn de la Gerencia, no existe evidencia de deterioro de los activos fijos mantenidos por el
Banco al 31 de diciembre de 2013 y de 2012.

ACTIVOS INTANGIBLES, NETO

El movimiento en el costo y en la amoitizacién acumulada de los activos intangibles al 31 de
diciembre de 2013, fue como sigue:

Saldos Saldos
iniciales Adiciones Traslados Ofros finales
S/.000 $/.000 $/.000 $/.000 S8/.000
2013
Costo:
Licencias y software 16,425 5216 - (_1.851) 19.790
16,425 5216 _ - (1851 19,790
Amortizacién acumulada
Licencias y software 1,505 3,809 - ( 167) 5,147
1,505 3.809 - { 167) 5,147
14,920 14,643
2012
Costo:
Licencias y software 12,087 11,641 (_ 5502) { 1,801) 16,425
Van: 12,087 11,641 {(__5502) {(_1,801) 16,425
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Saldos Saldos
iniciales Adiciones Traslados = Otros finales

S$1.000 $1.000 $1.000 $/.000 $1.000
Vienen: 12,087 116841 (__5502) (_1.801) 16,425
Amortizacién acumulada:
Licencias y software - 1,505 - - 1,605
- 1605 . - - 1,505
12,807 14,920

Los activos intangibles comprenden principalmente la inversion realizada en el proyecto de
implementacion del Banco, que incluye aplicativos como SAP, Smart Open, Programa Siebel, entre
otros, que constituyen el soporte de sistemas.

Durante el afio 2013, el Banco realizd una inversion ascendente a S/.5.2 millones, correspondiente
principalmente a la compra de licencias por S/.2.6 millones tales como Licencia EBC, médulo CTS,
médulo de ganancia diferida, modulo presupuestario, proyecto en desarrollo por S/.1.5 millones que
consiste en la implementacion de sistemas operativos relacionados a la caja bancaria CTS y tarjetas
de crédito, y otros proyectos por $/.0.9 millones, tales como SOX IN, Infinix, Inteligencia de negocios,
entre otros.

OTROS ACTIVOS, NETO

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2013 2012
$/.000 $/.000
Crédito Fiscal IGV 304 939
Pagos a cuenta de impuesto a la renta (i) 5913 3]
Operaciones en tramite (ii) 2,880 4]
Otros 25 280
9,222 1,231

() La Gerencia considera que los impuestos por recuperar presentados a la fecha de los estados
financieros corresponden a los derechos recuperables y se esperan realizar en el curso normal de
las operaciones del Banco.

(i) Las operaciones en tramite estuvieron referidas principalmente a transacciones efectuadas
durante los ultimos dias del mes, que son reclasificadas en el mes siguiente a sus cuentas
definitivas del estado de situacion financiera. Al 31 de diciembre comprenden principalmente las
transacciones pendientes de regularizar por el departamento de contabilidad y ef area de
conciliaciones.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO Y DEPOSITOS DE OTRAS PERSONAS JURIDICAS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende;

2013 2012

$/.000 $1.000
Depobsito por compensacion por tiempo de servicios
por convenios (a) 21,182 1,023
Depdsitos de otras personas juridicas (b) 18,550 19,400
Compensacién por tiempo de servicios 320 367
Retencion Judicial 7 -
Administradoras de fondos de pensiones - 287
Otros 18 358

40,075 21,435
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(a) Estos depésitos corresponden a los fondos por compensacion por tiempo de servicios captados
de los trabajadores del Grupo Cencosud.

(b) Elsaldo comprende los dep6sitos a plazo captados de la vinculada Cencosud Pera S.A., los que
devengan intereses a una tasa anual en ef 2013 del 4.00% {3.95% en el 2012), no tiene plazo de
vencimiento definido y no cuentan con garantias especificas.

CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2013 2012

$1.000 S/.000
Cuentas por pagar provisiones (a) 4,436 4,863
Proveedores de servicios (b) 4,375 1,030
Facturas por recibir bienes y servicios 2,938 760
Recaudaciones de seguros 2,691 -
Cuentas por pagar a Procesos MC 1,811 70
Vacaciones por pagar 1,668 1,627
Cuentas por pagar a VISA 1,042 244
Detracciones por pagar 683 169
Proveedores de bienes 344 569
Remuneraciones por pagar - 181
Otras cuentas por pagar 82 100

20,080 9,613

(a) Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende principalmente las provisiones realizadas por el
periodo comprendido entre el 1 de noviembre y &l 31 de diciembre de 2013 por los servicios
prestados por Hermes S.A.; servicios de courier, almacenaje; call center, servicios de cobranzas,
traslado de valores, digitalizacion de contratos de clientes. Al 31 de diciembre de 2012 el saldo
comprende principalmente la provision realizada por los servicios de administracion de plataforma
bancaria por parte de la empresa Hewlett - Packard, prestades desde noviembre del afio 2011
hasta junio del afio 2012.

{b} Al 31 de diciembre de 2013, el saldo de la cuenta de proveedores comprende los servicios
prestados para el funcionamiento del Banco, como administracién de {a tarjeta, traslado de
valores, alauileres, digitalizacién de contratos de clientes, entre otros,

ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2013 el saldo corresponde principalmente a la deuda contraida en el afio 2013
con Cencosud Retail Perd S.A. por $/.5,138 mil y 8/.5,000 mi! para financiar capital de trabajo, dichos
préstamos devengan una tasa de interés fija de 5% anual y vencen el 30 de setiembre y 30 de
noviembre del 2014, respectivamente.

Ademas se mantiene una deuda por US$1,509 mil (US$1,807 mil al 31 de diciembre de 2012),
contraida con IBM del Per( S.A.C para adqulirir bienes y servicios que fueron proveidos por dicha
compafiia. Dicho préstamo fue otorgado en dolares estadounidenses, devenga una tasa de interés
fija de 5.98% anual, tiene amortizaciones mensuales y vence el 31 de diciembre de 2016.
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OTROS PASIVOS, NETO

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2013 2012
$1.000 S1.000
Operaciones en tramite 5,497 -
Provisiones para litigios y demandas 561 -
Otros pasivos 274 11
6,332 14

Las operaciones en tramite estuvieron referidas principalmente a transacciones efectuadas durante
los Gitimos dias del mes, que son reclasificadas en el mes siguiente a sus cuentas definitivas del
estado de situacion financiera. Al 31 de diciembre comprenden principalmente las transacciones
pendientes de regularizar por pagos efectuados en exceso por los clientes que mantienen tarjetas de
crédito y los depdsitos que aun no han sido inscritos en el aplicativo de CTS. Adicionaimente los
pendientes por alianzas con bancos, donde se registran los pagos que efectan los clientes de otras
entidades financieras tales como BBVA Banco Continental, Banco de Crédito del Per y Scotiabank,
que posteriormente son aplicados en el sistema de créditos.

PATRIMONIO
a) Capital social -

Al 31 de diciembre de 2013, el capital social de! Banco esta representado por 148,210,000 acciones
comunes integramente suscritas y pagadas (40,010,000 al 31 de diciembre de 2012}, cuyo valor
nominal es de S/.1 por accion.

En el afio 2013 se procedi¢ a capitalizar un monto ascendente a S/.108.2 millones los cuales fueron
aprobados en junta general de accionistas del 26 de noviembre de 2012y 23 y 31 de enero de 2013.

En Junta General de Accionistas celebrada el 30 de marzo de 2012, se aprobd el aporie de capital de
Cencosud Per( S.A. por S/.13.5 millones.

Al 31 de diciembre de 2013, la estructura societaria de la Compaiiia es la siguiente:

Porcentaje
Porcentaje de participacion Namero de total de
individual del capital accionistas participacidon
Hasta 1 1 0.01
De 90.01 a2 100 1 99.99
2 100.00

Las acciones del Banco se encuentran inscritas en la Bolsa de Valores de Lima.
b) Capital adicional -

Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende el remanente por 5/.48,400 mil pendiente de
capitalizar, del total de aportes de capital adicional realizado en el afio 2013, ascendente a 5/.148,400
mil, los cuales fueron integramente pagados.

c) Reserva legal -

De conformidad con las normas legales vigentes, el Banco debe alcanzar una reserva legal no menor
al 35 por ciento de su capital pagado. Esta reserva se constituye mediante el traslado anual de no
menos del 10 por ciento de sus utilidades netas y puede ser utilizada inicamente para cubrir pérdidas
acumuladas. Al 31 de diciembre de 2013, no se ha establecido dicha reserva porque el Banco no ha
generado utilidades.
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PATRIMONIO EFECTIVO

El patrimonio efectivo se utiliza para calcular ciertos limites y restricciones aplicables a las entidades
bancarias en Pert, las cuales la Gerencia del Banco considera haber cumplide en su totalidad.

Este se determina de acuerdo a la Ley General y sus modificatorias, el cual al 31 de diciembre de
2013 y 2012 no puede ser menor al 10% de los activos y créditos contingentes ponderados por riesgo
crediticio, de mercado y operacional.

Al 31 de diciembre, el Patrimonio efectivo fue determinado de la manera siguiente:

2013 2012
S$/.000 S$1.000
Patrimonio efectivo de Nivel 1
Acciones comunes 148,210 40,010
Capital en tramite 48,400 8,200
Pérdida acumulada ( 22,204) ( 775)
Pérdida neta del ejercicio ( 11.583) 21.429)
162,823 26,0086
Patrimonio efectivo de Nivel 2
Provisién genérica obligatoria 4,496 435
4,498 435
Patrimonio efectivo total 167.319 26,441

Al 31 de diciembre el ratio de capital global se determina como sigue:

2013 2012
$/.000 $1.000
Capital global 451,079 65,362
Patrimonio efectivo 167,319 26,441
Ratio de capital global
(%) 37.09 40.54
CUENTAS CONTINGENTES Y DE CRDEN
Al 31 de diciembre, este rubro comprende:
2013 2012
§1.000 $/.000
Cuentas contingentes -
Lineas de crédito no utilizadas (a) 1,340,083 87,668
1,340,083 67,668
Cuentas de orden -
Lineas de crédito otorgadas 1,627,122 86,171
Otras 56.154 31
1,683,276 86,202
3.023,359 153,870

(a) Corresponde a las lineas de crédito aprobadas y que no han sido utilizadas por los clientes. De
acuerdo a lo sefialado por la Resolucion SBS No. 11356-2008 “Reglamento para la Evaluacion y
Clasificacién de! Deudor y la Exigencia de Provisiones”, dichos créditos no tienen exposicion
equivalente a riesgo crediticio por lo que no deben ser sujetos de provision por colocaciones de
cobranza dudosa.
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GASTOS DE PERSONAL Y DIRECTORIO

Al 31 de diciembre, este rubre comprende:

2013 2012

$1.000 $/.000
Sueldos 14,495 9,165
Remuneraciones variables 4.224 1,898
Gratificaciones 3,691 1,876
Comisiones por ventas 3,317 1,495
Compensacién por tiempo de servicios 2,249 1,241
Vacaciones 2,151 1,128
Fondo de pensiones 2,023 1,082
Gratificaciones e indemnizaciones 1,180 -
Bonificaciones por desempefio 831 666
Horas extras 876 437
Viaticos y Refrigerios 770 -
Seguridad y prevision social 382 236
Uniformes 279 -
Atencion de campaiias 181 -
Capacitaciones 59 -
Gastos de Directorio 38 -
Otros gastos de personal 347 772

37,103 20,097

GASTOS POR SERVICIOS RECIBIDOS DE TERCEROQOS
Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

2013 2012

S$1.000 $/.000
Descuentos por convenio 7,643 -
Servicios de sistemas y plataformas 5,062 4,770
Otros servicios de cobranza externa 6,312 -
Comisiones por servicios 5,545 -
Servicios. de recaudacion Wong-Metro 4,008 -
Otros servicios call center 3,524 -
Otros servicios de administracién de tarjeta de credito 3,138 387
Otros servicios de desarrolio e implementacion 3,045 749
Otros servicios de verificacion 3,006 282
Alquileres de agencias y médulos 2,716 804
Otros servicios de distribucion 2,349 -
Otros servicios de vinculadas 2,165 911
Otros servicios Courier 2,073 -
Oftros servicios digitalizacion 1,889 606
Procesamiento electrénico 2,717 -
Otros servicios recibidos 1,525 376
Otros servicios atencion a clientes 1,620 -
Gastos por campafias 1,497 -
Alquiler de oficinas 1,297 1,215
Otros gastos de Marketing 1,228 -
Seguros Varios 1,104 -
Publicidad 2,818 - 210
Van: 66,272 10,310
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Vienen:

Servicios de estado de cuenta e impresiones
Formatos

Reparacion y mantenimiento

Promaociones y suscripciones

Recuperacidn comision de seguros
Suministros diversos

Gastos de auditorias y consultorias

Seguro bancario

Otros servicios desarrollos e implementacion
Consultorias de sistemas y proceso
Servicics de comunicaciones

Otros

INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre, el saldo comprende:

Comision merchandising (a)

2013 2012
$/.000 S/.000
66,272 10,310
1,303 -
1,062
1,205
1,113
689 671
1,255 677
534
444
274 457
924 290
150 758
2.683 2,149
77,908 15,312
2013 2012
S/.000 S1.000
4,092 3

{a) Al 31 de diciembre de 2013, el saldo corresponde a la comision que recibe el Banco de parte de

Visa y Mastercard por la comisién cobrada a los tarjeta-habientes por los consumos realizados en

establecimientos afiliados a las redes de Visa y Mastercard.

OTROS INGRESOS Y GASTOS

Al 31 de diciembre, este rubro comprende:

Comision recaudacion de seguros {(a)
Ingresos recibidos (b)

Venta de cartera (c)

Otros Ingresos (d)

Sanciones administrativas

Otros gastos

{a) Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende las comisiones por comercializacion, recaudacion

2013 2012
S1.000 $1.000
11,529 817
5,243 .
2,855 -
1,915 6,586
( 1,155) -
( 463) 489)
19,924 6,914

y cobranza de seguros, en virtud a los contratos para la comercializacién de seguros, firmados

con empresas aseguradoras locales.

(b} Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende los incentivos recibidos por cumplimiento de
metas de ventas, en cumplimiento de los acuerdos con Visa, Mastercard y Pacifico Cia. de

Seguros.
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(c) Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende el devengamiento generado por la ganancia

diferida correspondiente a la compra de cartera efectuada en enero de 2013 a Cencosud Per(
S.A.

(d) Al 31 de diciembre de 2013, el saldo comprende principalmente al servicio de administracion de

tarjetas y al servicio de administracion de ventas corporativas, prestado a su vinculada Cencosud
Per1 S.A. {Nota 24)

SITUACION TRIBUTARIA

a)

b)

La Gerencia considera que ha determinado la pérdida tributaria bajo el régimen general del
impuesto a la renta de acuerdo con la legislacion tributaria vigente, la que exige agregar y deducir
al resultado, mostrado en los estados financiercs, aquellas partidas gue la referida legislacion
reconoce como gravables y no gravables, respectivamente.

La tasa del impuesto a la renta correspondiente ha sido fijada en 30% para los afios 2013 y 2012.
En consecuencia la pérdida tributaria ha sido determinada como sigue:

2013 2012

$1.000 $/.000
Resultade antes de impuesto a la renta { 15,851) ( 31,360)
Adiciones -
Gastos de gjercicios anteriores 414 154
Provisiones genéricas para colocaciones 5,907 435
Diferencia en tasa de depreciacion 4,485 -
Gastos no deducibles 1,211 286
Vacaciones devengadas 2,151 1,129
Otros 113 156
Deducciones —
Vacaciones gozadas en ejercicios anteriores { 2.121) { 628)
Diferencia en tasas de depreciacion y amortizacién - { 13,073)
Otros - ( 1,104)
Pérdida arrastrable { 3,691) ( 44,005)
Al 31 de diciembre, el cargo/abono por impuesto a la venta comprende:

2013 2012

$1.000 $1.000
Impuesto a la renta corriente - { 14)
Impuesto a la renta diferido (Nota 23) 4,268 9,945
Total 4,268 9,931

Situacién de fiscalizacion -

La Administracion Tributaria tiene la facultad de revisar y, de ser el caso, corregir el impuesto a la
renta y las pérdidas tributarias determinadas por el Banco en los cuatro Gltimos afios, contados a
partir del 1 de enero del afio siguiente al de la presentacion de la declaracion jurada del impuesto
correspondiente {afios sujetos a fiscalizacion). El periodo de cinco meses terminado al 31 de
diciembre de 2011, el afio 2012 y el afio 2013 estén sujetos a fiscalizacién. Cualquier impuesto
adicional, moras, recargos e intereses, si se produjeran, seran reconocidos en los resultados del
afio en el que la diferencia de criterios con la Administracion Tributaria se resuelva. La Gerencia
estima gue no surgiran pasivos de importancia como resultado de estas posibles revisiones.
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d)

De acuerdo con la legislacion vigente, para propositos de la determinacion del Impuesto a la
Renta y del impuesto General a las Ventas, debe considerarse precios de transferencia por las
operaciones con partes relacionadas y/o paraisos fiscales, para tal efecto debe contarse con
documentacién e informacién que sustente los métodos y criterios de valuacion aplicados en su
determinacién. La Administracion Tributaria esta facultada a solicitar esta informacién al
contribuyente.

Impuesto Temporal a los Activos Netos -

A partir del 1 de enero de 2005, es de aplicacion el Impuesto Temporal sobre los Activos Netos,
que grava a los generadores de rentas de tercera categoria sujetos al regimen general del
Impuesto a la Renta. A partir del afio 2009, la tasa del impuesto es de 0.4% aplicable al monto de
los activos netos qgue excedan S/.1 milidn.

El monto efectivamente pagado podra utilizarse como crédito contra los pagos a cuenta del
Régimen General del Impuesto a la Renta o contra el pago de regularizacion del impuesto a la
renta del ejercicio gravable al que corresponda.

Se podra soficitar la devolucién del impuesto solo en el caso que se sustente haber incurrido en
pérdidas tributarias o se haya determinado un menor pago del iImpuesto a la Renta sobre la base
de las normas det Régimen General.

IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO

El movimiento del impuesto a la renta diferido al 31 de diciembre, fue como sigue:

Saldo al Resultados Saldo al
31.12.2012 del ejercicio 31.12.2013
$1.000 8/1.000 $1.000
Diferencias temporates:
Diferencia de tasas depreciacion 1,556 972 2,528
Diferencia de tasas amortizacion ( 14,629) 3,513 { 11,116}
Vacaciones 1,627 31 1,658
Provision de cartera 435 5,807 6,342
Provision de servicios de auditoria 156 113 269
Pérdida tributaria 44,005 3,691 47 696
Diferencias temporales, neto 33,150 14,227 47377
Calculo del impuesto a la renta diferido Impuesto
a la renta diferido {30%) {Nota 19) 9,945 4 268 14,213
Total 9,945 4,268 14,213
Saldo al Resultados Saldo al
31.12.2011 del ejercicio 31.12.2012
S1.000 $/.000 81.000
Diferencias temporales:
Diferencia de tasas depreciacion - 1,656 1,556
Diferencia de tasas amortizacion - { 14,629) { 14,629)
Vacaciones - 1,627 1,627
Provision de cartera - 435 435
Provision de servicios de auditoria - 156 156
Pérdida tributaria - 44 005 44,005
Diferencias temporales, neto - 33,150 33,150
Calculo de!l impuesto a la renta diferido Impuesto
a la renta diferido (30%) (Nota 19) - 9,945 9,945
Total - 9,945 9,945

-29 -



La Gerencia considera que cuenta con evidencia suficiente de que dispondra en el futuro de
ganancias tributarias contra las que compensara la pérdida {ributaria por S/.47 696 mil.

De conformidad con el Decreto Legislativo N°774, Art.50, las personas juridicas domiciliadas pueden
compensar la pérdida neta de fuente peruana que se registre en un gjercicio gravable, adoptando
alguno de los siguientes sistemas: (a) compensar la pérdida neta imputéndola, afic a afio hasta agotar
su importe, a las rentas netas que obtengan en los cuatro ejercicios inmediatos posteriores
computados a partir del ejercicio siguiente al de su generacion, o (b) compensar la pérdida neta
imputandola afio a afio, hasta agotar su importe, al 50% de las rentas netas que se obtengan en los
ejercicios inmediatos posteriores. En ese sentido, el Banco adopt6 el sistema (b).

TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

a) A continuacién se detallan los principales saldos de las cuentas gue el Banco mantiene con sus
vinculadas at 31 de diciembre de 2013 y 2012:

2013 2012
$/.000 $1.000
Activos -
Otras cuentas por cobrar a vinculadas (&) 28,684 1,326
28,584 1,326
Pasivos -
Cuentas por pagar a vinculadas Nota 11 y Nota 13 39,100 2,842
Cuentas por pagar tarjetas (b) 128,676 8,446
167,675 11,288
Ingresos -
Ingresos por comisiones - 888
Otros ingresos (Nota 21) 1915 6,062
1,915 6,940
Gastos -
Servicios 26 725 2,397
26,725 2,397
Remuneracion de la gerencia clave -
Remuneraciones y bonificaciones 2,507 1,543

{a) Al 31 de diciembre estos saldos se generan principalmente por operaciones dentro del curso
normal de las operaciones del Banco, principalmente de los pagos por colocaciones e
intereses de los usuarios de la tarjeta Banco Cencosud en los establecimientos de Cencosud
Retail S.A. y EWong S.A., los cuales no generan intereses, no tienen garantias especificas y
soh considerados de vencimiento corriente.

(b} Al 31 de diciembre estos saldos se generan principalmente por operaciones dentro del curso
normal de las operaciones del Banco, principalmente de consumos de los usuarios con la
tarjeta Banco Cencosud en los establecimientos de Cencosud Retail S.A. y E.Wong S.A,, los

cuales no generan intereses, no tienen garantias especificas y sonh considerados de
vencimiento corriente.

b) EI Banco realiza las operaciones siguientes con sus vinculadas:

Cencosud Pera S.A.
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iy El Banco recibe servicios de administracién de tecnologfa de la informacion, que comprenden
infraestructura de TI, servicio de administracién de fuentes y otorgamiento de sitio alterno
operacional. La contraprestacion a pagar asciende a S/.115 mil mensuales,
aproximadamente.

iy ElBanco recibe servicios de administracién especializada en Recursos Humanos, por los que
paga una contraprestacién variable que depende de sus ingresos brutos.

i) El Banco presta los servicios de administracion de tarjetas de crédito y de administracion a
ventas corporativas (Ver Nota 21).

Cencosud Retail S.A.

iv) El Banco alquila espacios en los supermercados para sus centros de atencion al cliente, por
los que paga una contraprestacion de 5/.226 mil mensuales.

Cencosud Retail S.A. y E\Wong S.A,

v} El Banco recibe servicios de cajeros corresponsales y de uso de sistemas de informacion para
compras realizadas con sus tarjetas de crédito. La contraprestacion mensuat a pagar se
determina en base al total de transacciones realizadas en los cajeros corresponsales.

Las transacciones de! Banco con las empresas vinculadas se han realizado en el curso normal de las
operaciones y en condiciones similares a las que se hubieran efectuado con terceros.

¢) Créditos a vincutadas -

Al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, los Directores, funcionarios y empleados del Banco mantienen
operaciones de créditos permitidas de acuerdo con la Ley General, la misma que regula y establece
ciertos limites a las transacciones con Directores, funcionarios y empleados de los bancos en Peru.

PERDIDA NETA POR ACCION

La pérdida por accion es calculada dividiendo la pérdida neta del afio correspondiente a los
accionistas comunes entre el promedio ponderado de las acciones comunes en circulacion a la fecha
del estado de situacion financiera.

Dias Acciones en
Acciones en acciones en circulacién
circulacién circulaciéon ponderadas
$1.000 $1.000
Ao 2012:
Saldo al 1 de enero de 2012 26,510,000 365 26,510,000
Aporte del 12 de marzo 13,500,000 295 10,910,959
Saldo al 31 de diciembre de 2012 40,010,000 37.420,959
Afio 2013:
Saldo al 1 de enero de 2013 40,010,000 365 40,010,000
Aporte de! 10 de diciembre de 2012 8,200,000 365 8,200,000
Aporte del 23 de enero 10,000,000 342 9,369,863
Aporte del 31 de enero 90,000,000 334 82,366,164
Saldo al 31 de diciembre de 2013 148,210,000 139,836,027
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El calculo de la pérdida por accién al 31 de diciembre se presenta a continuacion:

Resuitado del

Ejercicio Acciones Resultado
(numerador } (denominador } por accion
$/.000 S/.000

Ao 2013:

Pérdida por accion hasica vy diluida { 11,583,000) 139,936,027 ( 0.083)

Ano 2012:

Pérdida por accién basica y diluida ( 21,429,000) 37,420,959 ( 0.573)

GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

Por la naturaleza de sus actividades, el Banco esta expuesto a los riesgos de crédito, tasa de interés,
liquidez, tipo de cambio y operativo, los cuales son manejados a través de un proceso de
identificacién, medicién y monitoreo continuo, con sujecion a los limites de riesgo y otros controles. El
programa general de administracion de riesgos del Banco se concentra principalmente en el riesgo
crediticio, y el Banco hace la debida gestion para minimizar los potenciales efectos adversos de éste
en su desempefio.

a) Estructura de gestion de riesgo

La estructura de gestion de riesgos tiene como base el Directorio del Banco que es el responsable
final de identificar y controlar los riesgos; en coordinacién con otras areas como se explica a
continuacion:

(i) Directorio -

El Directorio es el responsable del enfogue general para el manejo de riesgos. El Directorio
proporciona los principios para el manejo de riesgos, asl como las politicas elaboradas para
areas especificas, como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa de interés, riesgo de credito.

(iiy Auditoria Interna -

Los procesos de manejo de riesgos en el Banco son monitoreados por Auditoria Interna, que
analiza tanto la adecuacion de los procedimientos como el cumplimiento de ellos. Auditoria
Interna discute los resultados de todas las evaluaciones con la Gerencia, e informa de sus
hallazgos y recomendaciones al Directorio.

(it} Departamento de Finanzas -

Et departamento de Finanzas es responsable de manejar los activos y pasivos del Banco y toda
la estructura financiera. Principalmente es responsable del manejo de los fondos y riesgos de
liquidez del Banco; asumiendo los riesgos de liquidez, tasas de interés y cambio de moneda
relacionados, segun las politicas y limites actualmente vigentes.

(iv) Comité de Riesgos -

El Comité de Riesgos tiene a su cargo la administracion de riesgos de acuerdo a politicas
aprobadas por el Directorio. Dicho Comité identifica, evaliia y cubre los riesgos financieros en
coordinacién estrecha con sus unidades operativas.
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b)  Mitigacion de riesgos -

Como parte del manejo total de riesgos, el Banco utiliza el calce financiero de activos y pasivos para
manejar las exposiciones resuitantes de cambios en las tasas de interés, moneda extranjera, riesgo
de capital y riesgos de credito.

¢} Concentracion de riesgos -

Las concentraciones surgen cuando un namero de contrapartes se dedican a actividades comerciales
similares, o tienen condiciones econdmicas u otras similares. Las concentraciones indican la relativa

sensibilidad del rendimiento del Banco con as caracteristicas que afectan un sector en particular. La

cartera de créditos del Banco corresponde a cartera de consumo.

Riesgo cambiario

El Banco por su estructura financiera, presenta exposicidon en moneda extranjera. En este sentido, las
variaciones en el tipo de cambio podrian tener impacto sobre la posicidn global.

La Gerencia administra este riesgo en base al monitoreo diario de los limites internos y regulatorios
establecidos a la posicion Global, def Valor en Riesgoe y del analisis de escenarios de stress sobre el
tipo de cambio. Se debe indicar que el Banco cuenta con limites por operacion, volumen negociado y
nivel jerarquico de operadoer establecidos para las operaciones de cambio.

El Banco emplea el uso de modelos internos para realizar la medicion del Riesgo Cambiario, los
mismaos que se basan en la metodologla de Valor en Riesgo. Se tiene previsto evaluar la consistencia
de ambos modelos peridédicamente, en base a evaluacicones retrospectivas donde se comparan las
ganancias y pérdidas reales con las ganancias y pérdidas estimadas por el modelo.

Los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 han sido
expresados al tipo de cambio de cierre establecido por la SBS de $/.2.795 y S/.2.56 por US$1
respectivamente. Los saldos en moneda extranjera se presentan en la Nota 4.

Riesgo de crédito

El riesgo crediticio refleja ta pérdida generada por el incumplimiento del prestatario o de la contraparte,
de las condiciones asociadas a una transaccién; lo que conlleva el no pago, el pago parcial o la falta
de oportunidad en el page de las obligaciones acordadas.

La gestion del riesgo de crédito es el proceso que permite mantener el riesgo de crédito dentro de
parametros aceptables, establecidos en las politicas y procedimiento internos aprobados por el
Directorio, y alcanzar sus objetivos de rentabilidad y eficiencia.

Banco Cencosud S.A. cuenta con practicas sélidas de gestion de riesgo de crédito consistentes con
las recomendaciones formuladas a nivel internacional y que permiten proteger los intereses de los
clientes y los accionistas.

El Banco administra la exposicion al riesgo de crédito en funcion al perfil de riesgo al que pertenece el
cliente, tomando en cuenta para esta evaluacion el comportamiento crediticio tanto interno como en &
sistema financiero, las caracteristicas sociodemograficas, la capacidad de pago y el nivel de
endeudamiento. La evaluacion del portafolio se lleva a cabo en el marco de un anélisis continuo del
perfil de riesgo durante las etapas de prospeccién, originacion, gestién y cobranza a lo largo det ciclo
de vida del cliente.

El riesgo de crédito es controlado en el proceso de admision a través de la evaluacién y andlisis de las
transacciones individuales para lo cual se consideran aspectos como situacion financiera, flujos de
caja proyectados, y andlisis del bien materia de las operaciones de arrendamiento financiero,
procesos que son realizados bajo los estédndares y metodologia de la casa matriz.
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La Unidad de Riesgos realiza adicionalmente el seguimiento de la concentracion individual, por sector,
por tipo de activo y por riesgo cambiario crediticio.

El siguiente cuadro muestra el analisis de créditos segin clasificacion crediticia, sin incluir los

rendimientos devengados:

Al 31 de diciembre de 2013:

Créditos no vencidos no deteriorados -
Normal {0)

CPP (1)

Créditos vencidos no deteriorados -
CPP (1)

Créditos deteriorados -
Deficiente (2)

Dudoso (3)

Pérdida (4)

Total cartera
Menos: provisiones

Al 31 de diciembre de 2012:
Créditos no vencidos no deteriorados -
Normal (0}

Créditos vencidos no deteriorados -
CPP (1)

Créditos deteriorados -
Deficiente (2)
Dudoso (3}

Total cartera
Menos: provisiones
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Créditos
no minoristas Total
$1.000 %
253,728 88.39
48 0.02
253,778 88.41
12,191 425
8,595 2.99
11,089 3.86
1,409 0.49
21,073 7.34
287,040 100
{ 17.141) ( 5.97)
269,899 94.03
17,415 94.12
741 4
301 1.63
47 0.25
348 1.88
18,504 100
( 576) { 3.1)
17,928 96.9
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Riesgo de mercado

Durante el curso de las operaciones, el Banco esta expuesto a una variedad de riesgos financieros. En
particular, la Gerencia del Banco se concentra principalmente en administrar los riesgos de mercado y
liquidez, de acuerdo al apetito y tolerancia al riesgo definidos por la Institucion,

La gestién de riesgo de mercado cuenta con modelos internos establecidos para la medicion del riesgo de
tasas de interés y riesgo cambiario. Estos modelos se basan en la metodologia de Valor en Riesgo, la
misma que ha permitido contar con una medida constante de la pérdida maxima gue se puede producir
por cambios en estos factores de riesgo, dados los niveles de exposicion a los mismos.

Riesgo de tasa de interés

El riesgo de tasas de interés surge de la posibilidad de que variaciones las tasas de interés afecten los
flujos de caja esperados (Margen Financiero en Riesgo) y el valor razonable de la situacién financiera de
la empresa (Valor Patrimonial en Riesgo).

Para la administracion del Riesgo de Tasa de Interés del Banking Book, Banco Cencosud S.A. emplea
modelos internos para realizar la medicién del Margen Financiero en Riesgo y el Valor Patrimonial en
Riesgo, los mismos que se basan en la metodologia de Gap de periodo abierto y modelo de duraciones.
Los modelos de medicion de Riesgos de tasas de interés se complementan con la implementacion de
limites internos y el analisis de escenarios y/o pruebas de Stress.

Se debe indicar gque mensualmente, la Gerencia de Riesgos presenta un informe a la Alta Direccion del

Banco y la SBS, indicando la exposicion registrada al cierre de cada mes, y los sustentos de los
resultados obtenidos.

-36 -




INoml

i9¥'s - Lov's 920'6 £60'8 89/'s 820z £99'9L 2pRINWNoe ByoaIg
er's - {sos's } ev6 §72T ovL's (5g9'v1 } g99'sl teubiep eusalg
FA A = 898 ¥re A - DAVEL 069 oAISEd [R10L
L08¥ - 989¢ F4%] L0€ - - - selaoueuy sauowebiiqo seno A sopnapy
SEY'LE - - 0ez SLLL - 0O¥'6L 069 oaliand 19 1o sauoReBIAG
:SOASEd

BOS 1% - T ZBIT Wit (A TG TG LI OALOY 210
Zor'8L - i FLTAR %L [F7AS SSLY Q0EV sajuabia soupsun
b0'El - - - - - - P0'sl alqiuodsia
ISOANDY

zLoz oy

L6E'60Z - 168'692 sYe'ere 0L2' 202 $/5°191 $Z6'5ZL 618'c6 EPEINWNDE eLdAIg
413174 - £00'22 840'08 L6g'sy $59'6E Q0L'ze 618'E5 jeuiep eyoaug
715 %8 - §58 ¢ BLTLL 08201 155 % N4 Z20T onlsed 1e1ol
ZEL - gETe 15L ¥ e [FAN" FA AN AR seJaloueuy ssucioefigo seno A sopnapy
§L0'0F - - S58'9 Pl Liv'g 120128 ¥L8'2 colgnd 1@ ues sauopeBiq0
‘SOAISES

RIS - R PEL v 12795 SrAES 5F2 74 5876 OMOY (101
A TxA - BSE Ve YEL I 1795 A BFe vG TIESG sajuabln scHpID
ovs'Ly - - - - - - oFs' Ly a|qiuodsig
ISOATOY

£L0Z ouy

00078 000°/S 00073 00078 0007/S 00077$ 000/S
TEI0L So5aaadl . sasew ___ Sosalugr EREYENTE) 3355 ¢ S950W ¢ SIWE | BJSEN ] ar

uebusaap on ZL ap sew epsey § ap sew 2)SRUY € Op SPIN RISEY ZOP SEIN  ©)Sey | 3P SBIN opessap ap oBsany [B ugioisodxg



27

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez surge cuando la entidad no puede hacer frente a las obligaciones de pago de
forma puntual o que para hacerlo se incurra en costos excesivos. Este riesgo es administrado en
forma conjunta por la Gerencia de Finanzas y la Gerencia de Riesgos.

El Comité de Gestion Integral de Riesgo supervisa el Riesgo de Liquidez a nivel de la alta Direccion.

La gestion de riesgo de liquidez del Banco, se centra en el analisis, control y monitoreo de la liquidez
del Banco a diferentes plazos. Para lo cual, el Banco utiliza como herramientas para su gestion, el
ratio de liquidez por tipo de moneda y el andlisis de brechas (0 gap). Los mismos que se
complementan con la implementacion de limites internos, el andlisis de escenarios y el Plan de
Contingencia.

A continuacion se presenta un analisis de los pasivos financieros del Banco clasificados segun su
vencimiento, considerando el periodo restante para llegar a ese vencimiento en la fecha del estado de
situacion financiera:

Hasta ia2 2a3 3ab 6a12 12 meses
1 mes meses meses meses meses amas Total
$/.000 $1.000 §1.000 $7.000 51000 $.000 51000
Ao 2013
Obligaciones con el publico
y depdsitos de otras personas
juridicas 20,603 19,145 - 320 7 - 40,075
Adeudos y obligaciones
financieras 1,241 1,224 1,175 3,508 4,868 3122 15,138
Cuentas por pagar 32.060 14,142 14.558 42325 _ 84,650 - 187.735
53,904 34,614 16733 __ 46,163 _. 80,5325 3122 _.242.948
Afio 2012
Obligaciones con el piblico
y depésitos de otras personas
juridicas 519 19,526 - 1,115 275 - 21,435
Adeudos y obligaciones
financieras - - - 356 712 4,273 5,341
Cuentas por pagar 15,807 895 2978 407 814 - 20,901
- 16326 _ 20421 . 2978 1.878 1,804 4273 . 47677

VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El valor razonable es el monto por el que puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo
entre partes interesadas, debidamente informadas y en condiciones de independencia mutua. En los
casos en que el valor de cotizacion no esté disponible, el valor razonable es el estimado, basandose
en el valor de cotizacién de un instrumento financiero similar, el valor presente de flujos de caja
esperados u otras técnicas de valorizacion, las cuales son significativamente afectadas por los
distintos supuestos utilizados.

Ef Banco analiza los instrumentos financieros reconocidos a valor razonable, por método de
valorizacion. Los diferentes niveles para la estimacién del valor razonable se han definido de la
siguiente manera.

+ Precios de cotizacion {no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos (nivel
1).
» Informacion distinta a precios de cotizacion incluidos en el nivel 1 que se pueda confirmar para el

activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir, que se deriven
de precios) (nivel 2).
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» Informacion sobre el activo o el pasivo gue no se basa en datos que se puedan confirmar en el
mercado {es decir, informacidn no observable) (nivel 3).

A pesar de las metodologlas utilizadas y al mejor criterio aplicado por la Gerencia para estimar el valor
razonable de sus instrumentos financieros, existen debilidades inherentes a cualquier técnica de
valorizacion. Como consecuencia, el valor razonable podria no ser una estimacién aproximada del
valor neto realizable o del valor de liquidacion.

La metodologia y supuestos utilizados dependen de los términos y caracteristicas de riesgo de los
diversos instrumentos financieros, tal como se muestra a continuacion:;

i) Los fondos disponibles representan efectivo ¢ depdsitos de corto plazo que no representan
riesgos crediticios significativos.

iy El valor razonable de la cartera de créditos es similar a los valores en libros, debido a que son en
una alta proporcion a corto plazo y devengan intereses a tasas sustancialmente vigentes en el
mercado.

i) Elvalor de mercado de las obligaciones con el pUblico corresponde a su respectivo valor en libros
debido principalmente a su naturaleza corriente y a que las tasas de interés son comparables a ta
de otros pasivos similares.

iv) lLas deudas con su empresa vinculada generan intereses a tasas fijas, considerandose que los
valores en libros son similares a sus correspondientes valores de mercado.

En consecuencia, en opinion de fa Gerencia y de acuerdo con lo anteriormente indicado, no existen
diferencias significativas entre los valores contables y los valores razonables de los instrumentos
financieros del Banco al 31 de diciembre de 2013 y de 2012,

A continuacion se revelan las categorias de clasificacion de cada uno de los instrumentos financieros
incluidos en el estado de situacion financiera.

Préstamos y Paslivos al costo
cuentas por cobrar amortizado
$/.000 $/1.000
Al 31 de diciembre de 2013:
Activo:
Disponible 41,540 -
Cartera de créditos 279,072 -
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 28,584 “
Cuentas por cobrar 10,964 -
Pasivo:
Obligaciones con el pablico - 40,075
Cuentas por pagar - 20,060
Cuentas por pagar a partes relacionadas - 167,675
Adeudos y obligaciones financieras - 14,442
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Al 31 de diciemhre de 2012:

Activo:

Disponible

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Cuentas por cobrar

Pasivo:

Obligaciones con el publico

Cuentas por pagar

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Adeudos y obligaciones financieras

EVENTOS SUBSECUENTES

Después del 31 de diciembre de 2013, hasta la fecha del presente informe, no ha ocurrido ningan
hecho significativo que afecte a los estados financieros.
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Préstamos y

Pasivos al costo

cuentas por cobrar amortizado
S1.000 S/.000
13,047 -
18,428 -
1,326 -
1,377 -
- 21,435
- 9,613
- 11,288
- 4,607




